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En quelques mots ...

« Mouscron : Mobilité en poche» est une
initiative du Comité de pilotage Mobilité
Mouscron qui regroupe la Ville, le Plan de
Cohésion Sociale, le Forem, l'IEG et le CSEF.

ﬁlﬁ[ pratique, oui mais pourquoi ? \

= Permet d‘avoir les informations
nécessaires sur l'existant en

matiére de Mobilité sur le territoire
mouscronnois.
= Se compose de 6 parties ayant
chacune une couleur de référence
et est donc facilement utilisable.
= S’emporte aisément partout, dans
son sac, sa poche, ...

- J

N’attendez plus ... parcourez ce nuancier sans
hésiter !!!



LE VELO
Location

Le péle réinsertion socioprofessionnelle du
PCS subsidié par la Région wallonne sous
l'égide de [l’échevinat des affaires
sociales de la Ville de Mouscron :

Location a la semaine uniquement : 5€/semaine.
La location de vélos est limitée a 6 semaines sur
I'année.

Parking Métropole - Grand'Place, 1
7700 Mouscron

Tél : 056/86.03.25
Mail : ISP@mouscron.be

Maison du Tourisme :

Location de vélos électriques :
= Semaine (lu-ve) ou Week-End : 20€.
= Semaine compleéte (lu-lu) : 30€.

Une caution de 100€ est demandée.

Place Gérard Kasiers, 15
7700 Mouscron

Tél : 056/86.03.70
Mail : mtpicardie@skynet.be
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La Ligue des familles :

Bourse aux vélos et jeux extérieurs qui a lieu
pendant 2-3 jours au printemps des années paires.
Le principe : les particuliers déposent leurs vélos et
ceux-ci sont revendus a des prix raisonnables.

Place de la Gare, 1
7700 Mouscron
Tél : 056/48.75.29

Mail : regineverzele@hotmail.com
Site : www.liguedesfamilles.be

Un lieu, un lien :

Club oU des vélos anciens sont récupérés et ou des
"nouveaux" vélos en sortent et retrouvent ainsi une
nouvelle mobilité !

Rue du Couvent, 82
7700 Mouscron

Tél : 0470/58.40.10
(Lundi et jeudi PM)
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La Ressourcerie :

Collecte de vélos réutilisables ou en moins bon état.
Sur ces derniers, les piéces récupérables seront
réemployées afin de remonter des vélos
en ordre et vendus a des prix démocratiques.

Place Motte, 45
7700 Mouscron
Tél : 056/84.74.84

Mail : info@recasbl.be

Site : www.recasbl.be

Et pour aller plus loin en vélo

Monsieur Vélo Mouscron :

Suite au Plan Wallonie cyclable, la fonction de
Monsieur Vélo apparait. Monsieur Vélo est un
professionnel investi dans la politique cyclable.
L'objectif est de sensibiliser les citoyens a
I'vtilisation active du vélo par diverses actions.

Michaél Deroubaix
Tél: 056/86.08.38

Mail : velo@mouscron.be

Site : www.velomouscron.be
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Conseiller En Mobilité (CEM) :

Les missions des conseillers sont de favoriser la
coordination et la concertation entre les acteurs
ainsi que les matiéres relatives a la mobilité. Les
conseillers identifient les problématiques liées a la
mobilité sur leur commune, font remonter les
informations aux responsables, favorisent les
échanges entre professionnels et réfléchissent a
des pistes d'actions, de solutions en la matiére. A ce
jour, Mouscron compte 7 conseillers en mobilité.

Tél : 056/860838
Mail : s.mobilite@mouscron.be

info@policemouscron.be

Groupe de Recherche et d’Actions des
Cyclistes Quotidiens (GRACQ) :

Association de bénévoles utilisant le vélo au
quotidien. Le GRACQ sensibilise et promeut son
utilisation dans la vie de tous les jours.

Monsieur Christophe Boland
Tél : 0478/53.15.78

Mail : mouscron@gracq.org
Site : www.gracq.be
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Pro Velo — La Maison des Cyclistes :

La Maison des Cyclistes du Hainaut est un lieu
d'accueil qui propose informations et services a
destination des (futurs) cyclistes.

La Maison des Cyclistes est gérée par Pro Velo
SERVICE et est située a la gare de Mons. L'objectif
soutenu dans les Maisons des Cyclistes, c'est de
conforter le (futur) cycliste quotidien dans son
choix de mobilité. Il y trouve des services qui lui
donnent davantage de confort dans son choix de
mode de déplacement (formations mécaniques,
ateliers libre service, réparation...).

En paralléle a cela, Pro Velo méne des activités
événementielles, touristiques, éducatives, de
recherche et développement, en entreprise...

Boulevard Charles-Quint, 35
7000 Mons
Tél : 065/84.95.81

Mail : hainaut@maisondescyclistes.be
Site : www.maisondescyclistes.be
www.provelo.org
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Police locale :

La police locale a en charge la prévention des vols
via la gravure des vélos (un calendrier est disponible
sur le site web).

Rue Henri Debavay, 25
7700 Mouscron
Tél : 056/86.30.00

Mail : info@policemouscron.be

Site : www.policemouscron.be
Facebook :

facebook.com/policelocalemouscron

LES DEUX ROUES

SNCB :

Un parking Vélo sécurisé s'est ouvert a la Gare de
Mouscron. 4o places de vélo sont disponibles et le
coUt revient a 75€/an (une caution est demandée).

Pour tout renseignement complémentaire,

veuillez vous adresser au guichet de la gare
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Pro Velo, la police locale et le service des
gardiens de la paix :

Formation a la conduite du vélo avec I'obtention du
Brevet du cycliste pour des éléves de 5°™ primaire.

Pro Velo — La Maison des Cyclistes :
Boulevard Charles-Quint, 35

7000 Mons

Tél : 065/84.95.81

Mail : hainaut@maisondescyclistes.be

Site : www.maisondescyclistes.be
www.provelo.org
www.brevetducycliste.be

Police:

Rue Henri Debavay, 25

7700 Mouscron

Tél : 056/86.30.00

Mail : info@policemouscron.be

Gardiens de la paix :
Grand'Place, 17

7700 Mouscron
Tél : 056/86.04.10
Mail : michel.deweerdt@mouscron.be
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LE SCOOTER

Multimobil :

Location

Location de scooter: 7o€/mois. Une carte
«Mobilpass » est a acheter au sein des bureaux de
Multimobil au prix de 11,50€/trimestre dans le cadre
des locations mensuelles. Une caution de 100€ est

demandée a la signature du contrat de location.

Achat

Location achat de scooter: 160€/mois pendant 12
mois. Une carte « Mobilpass » est a acheter au sein
des bureaux de Multimobil au prix de 11,50€, une
seule fois sur I'année pour les locations achats.




Altéo :

En collaboration avec la Mutualité Chrétienne (MQ),
Altéo propose aux personnes isolées et fragilisées
par l'age ou la maladie un accompagnement
ponctuel pour des déplacements d‘ordre
administratif ou pour faire des courses, rendre
visite a un malade hospitalisé, ...

Déplacements effectués par des volontaires avec
leur propre véhicule. Réservé aux membres de la
Mutualité Chrétienne.

= Une réservation préalable est demandée.




ASBL CosediHO :

En collaboration avec la Mutualité Libérale, I'ashl
CosediHO propose le service Mobi-Senior:
transports de personnes effectués par des
volontaires en cas de consultations médicales,
examens médicaux, hospitalisations, dialyses et
traitements oncologiques.

Tarifs :

- 0,3468¢ (montant pouvant étre indexé au 1%
juillet) par kilométre du domicile du volontaire
au lieu de rendez-vous en passant par le lieu de
prise en charge aller-retour (avec un minimum
de 6€).

- 2,50€ par heure d’attente.

- Frais administratifs : 1€ par transport (sur base
d’une carte pré-payée d'une valeur de 5€ ou
10€ a présenter au volontaire lors de chaque
prise en charge).

Réservation obligatoire au minimum 48h a l'avance
et besoin d'un certificat médical attestant que la
personne n'arrive plus a se déplacer.




Conseil Consultatif de lIntégration des
Personnes Handicapées (CCIPH) :

Transport de personnes a mobilité réduite ou de
personnes présentant un handicap. Indispensable
de posséder la carte européenne de stationnement
pour personnes handicapées ou de disposer d'un
certificat médical stipulant que la personne ne peut
plus accéder aux transports en commun classiques.

Pour les personnes ne disposant pas de la carte de
TEC (65 ans et +), le co0t du trajet revient a une
zone de tarif TEC (actuellement 1,90€). Le territoire
couvert est le Grand Mouscron et Estaimpuis-Pecq
pour les personnes en chaise roulante.

Ce service est accessible 7 jours sur 7 de 8h a 17h.




Mutualité Chrétienne (MC) - Service
Transport des malades :

Déplacements non-urgents d'ordre  médical
(consultation, hospitalisation, traitement, etc.),
organisés en collaboration avec les volontaires

d’ Altéo et quelques sociétés d’ambulance. Réservé
aux membres de la MC. Prix variables selon les
motifs de transport :

- Consultations médicales;

- Hospitalisations ;

- Certains traitements médicaux lourds.

= Réservation minimum 2 jours ouvrables
avant le transport (sauf hospitalisation).

Par ailleurs, des interventions financiéres existent
pour certains transports en ambulance et en
véhicule adapté aux PMR vers des lieux de soins.




Mutualité Libérale HO :

La Mutualité Libérale Hainaut Ouest propose son
service TMS pour des transports médico-sanitaires
non-urgents. Les transports sont assurés par des
ambulanciers formés et brevetés.

Les transports sont réservés aux membres de la
Mutualité Libérale en ordre de cotisations
complémentaires.

En cas de consultation ou d’hospitalisation :

- Transport en position assise : 20€ pour les 10
premiers kilomeétres et o0,80€ par km
supplémentaire.

- Transport en position couchée : 50 € pour les 10
premiers kilomeétres et 1,50€ par km
supplémentaire.

En cas de traitement oncologique, de dialyse ou
suite a une greffe d’organe :

- Transport en position assise: 0,80€/km
parcouru.

- Transport en position couchée: 1.50€/km
parcouru.




Mutualité Neutre du Hainaut (MNH) :

En collaboration avec le Service Transport de
I’ASBL Solidarité et Sécurité Tournai, un service est
organisé pour le déplacement des personnes en
milieu hospitalier.

Notre véhicule est équipé pour le transport des
personnes a mobilité réduite.

Dans le cadre de ses services complémentaires, la
MNH intervient en cas de déplacement pour raisons
médicales, a raison de o,15¢/km pour les
déplacements en voiture particuliere, de o,40€/km
pour les déplacements en taxi social ou en véhicule
adapté TMR.

Intervention limitée au prix payé et a 150km selon
réglement d’ordre intérieur.




Solidaris Mutualité :

Transport de personnes pour des hospitalisations,
des rendez-vous médicaux, des traitements
médicaux ... Le transport est gratuit s'il y a remise
d’une attestation médicale.

Intervention dans les autres transports que ceux
proposés par la mutuelle, a savoir :

- En ambulance: o,50€/km avec un minimum
desg;

- En ambulance médicalisée: 1€/km avec un
minimum de 10€;

- En véhicule pour personnes a mobilité
réduite : 0,25€/km avec un minimum de 5€.

Dans tous les cas, un certificat médical est
demandé et, pour tous les transports urgents, il y a
une intervention de 15% sur la facture payée.

Valable statutairement jusqu’au 31 décembre 2014,
contactez votre mutualité au 068/84.84.50 pour les
avantages 2015.




Omnimut :

- Transport Taxi : intervention de o,75€/km.

- Transport par une association de bénévoles :
intervention de o,20€/km aller/retour dans les
frais de transports réalisés par I'association.

= Nécessaire de présenter le recu et le certificat
médical attestant que la personne n‘arrive plus
asedéplacerseule.

Des interventions sont aussi envisagées dans le
cadre des transports par ambulance.

Partenamut :

Accompagnement dans les transports non-urgents
de personnes a mobilité réduite étant affiliées et ne
sachant pas se déplacer seules et, ce, pour des
consultations médicales, examens médicaux
Réservation 48h a l'avance, 0,33€/km.




Téléservice :

Transport vers les services médicaux et autres.
Visite de personnes seules ou malades, aide morale
a des personnes en difficulté. Le déplacement au
sein de Mouscron s'éléve a 2,40€ et, au-dela de
Mouscron, cela revient a 0,30€/km.

Hurlusbus :

La Ville en collaboration avec le Service jeunesse
met a disposition, lors d’événements en ville, 1 ou 2
minibus pour la prise en charge de jeunes et de
personnes souhaitant rentrer a des heures tardives
et ayant parfois abusé de I'alcool. Le trajet colte
0,50€ et se réalise durant la nuit.




De Lijn :

Propose des solutions de transports durables a ses
voyageurs. Il s'agit aussi d'un partenaire
incontournable dans I'amélioration de la politique
«mobilité » en Flandre.

SNCB :

Acteur clé de la mobilité alternative proposant
divers avantages. Grace au site Internet, les usagers
du train peuvent facilement consulter les horaires,
les perturbations, acheter les billets en ligne, étre
prévenus par SMS en cas de retard sur la ligne
habituellement utilisée... Il existe aussi le service
« My SNCB » qui permet aux usagers d’avoir accés a
leurs données personnelles ainsi qu'a la Newsletter,
de recevoir les attestations fiscales et de bénéficier
d’un portefeuille électronique (si des retards sont a
constater, des compensations financiéres sont
octroyées via ce portefeuille). La SNCB propose
aussi pour les entreprises diverses possibilités
(tiers-payant, Railease, Business E-Ticketing, fiches
d'accessibilité) pour améliorer la mobilité de leurs
travailleurs.




TEC:

TEC Hainaut assure 107 lignes réguliéres sur un
vaste territoire s'étalant de Comines a Anderlues.
En 2013, plus de 41 millions de voyage ont été
effectués. Toutes les infos utiles ainsi que les
horaires et itinéraires des lignes se trouvent sur le
site Internet.

Transpole :

Société ayant pour objectif la mise en place et le
développement des moyens de transports lillois via
les lignes de bus, de métro et de tramway. De plus,
il est possible de disposer du service « Vélos libre-
service » pour parcourir certains itinéraires au sein
de la région.

La Ligue des familles :

La Ligue des familles propose aux familles
nombreuses, une réduction pour les transports en
commun (SNCB-TEC-De Lijn). Pour cela, La Ligue
des familles délivre une carte de réduction.




Asbl Culture Education et Loisirs — Mutualité
Libérale :

Formation au permis de conduire théorique : 12h de
cours pour 30€ pour les étudiants et 5o€ pour les
actifs.

DriveMut :

Formation au permis de conduire pour les affiliés a

la Mutualité Socialiste en ordre de cotisations :

- Théorie : 20h de cours pour 30€ comprenant,
entre autres, 4 heures de formation a une
conduite responsable (formation obligatoire
pour suivre les cours pratiques).

- Cours pratiques: cours d'zh3o au tarif de
40€/h a prendre en fonction des besoins du
candidat. Tous les cours sont donnés par des
instructeurs de conduite brevetés dans un
véhicule a doubles commandes.




Infor Jeunes Tournai :

Animations a destination des écoles pour
I'apprentissage du permis théorique pour un public
de 16 ans et plus. Des ordinateurs sont mis a la
disposition du public pour s'exercer a passer
I'examen.

Le péle réinsertion socioprofessionnelle du
PCS subsidié par la Région wallonne sous
l'égide de [l’échevinat des affaires
sociales de la Ville de Mouscron :

Aide pour le passage du permis
théorique (apprentissage et accompagnement).

12 heures de cours théoriques sont dispensées par
un moniteur d'auto-école. Cours gratuits pour les
demandeurs d’emploi + intervention dans le co(t
d’inscription a I'examen.




Multimobil :

Formation gratuite au permis de conduire
théorique pour les demandeurs d’emploi via les
appels a projets du Forem.

Formation «Savoir se débrouiller dans ses
déplacements»:  travail sur la  mobilité
intellectuelle et culturelle afin d'‘atténuer les
représentations que les individus ont de leur
mobilité.

Omnimut :

En partenariat avec les auto-écoles, aides pour la
conduite automobile des seniors ainsi qu'une
réduction de 12% pour le permis de conduire
théorique, pratique (A3, A, B, BE, C, CE, D).




Septembre :
printemps de Semaine de la
la Mobilité Mobilité

Septembre:
Vélo Polis

Printemps de la mobilité :

Sensibilisation a la marche, a I'vtilisation du vélo et
au co-voiturage. Existence du projet Réseau des
Ecoliers a Vélo (REVe) : identifier les parcours sGrs
et praticables a vélo reliant le domicile a I'école.

Semaine de la mobilité :

Sensibiliser la population a utiliser des modes de
transports plus doux et plus respectueux de
I'environnement.

Vélopolis :
Balade familiale organisée par le service des agents

de quartier de la police de Mouscron, dans le but de
découvrir la ville a vélo.
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Mouscron, c’est aussi quatre Instances
dédiées a la Mobilité.

En voici un bref apergu :

Le Comité de pilotage Mobilité Mouscron :

En janvier 2012, apparition du Comité de pilotage
Mobilit¢ Mouscron rassemblant le Député-
Bourgmestre, I'Echevine des Affaires sociales, de la
Concertation CPAS de la Prévention sociale, de la
Santé, des Séniors, des Personnes handicapées, de
I'Urbanisme et des Travaux Batiments, I'Echevine
du Logement, du Patrimoine, de la Mobilité, et de
la Sécurité routiére, I'Echevin de la Culture, du
Travail, des Relations internationales et de
I'Enseignement artistique, le Forem et le CSEF de
Mouscron-Comines. Mouscron étant une des villes
pilote du plan Wallonie Cyclable, elle défend une
volonté de penser la Mobilité autrement c'est-a-
dire dans le but de développer de nouvelles
habitudes de déplacements. Le Comité de pilotage
a le souhait d'intégrer une dynamique locale et
partenariale en matiére de mobilité sur le territoire
de Mouscron.

Mail : isabelle.nuttin@forem.be

catherine.vanoosthuyse @forem.be
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La cellule Mobilité de la Ville de Mouscron :

A en charge de la gestion de la mobilité, au sens
large, sur la commune. Cette cellule regroupe en
son sein deux personnes.

Diverses initiatives et projets sont donc mis en
place tels que l'aménagement du territoire, la
sécurisation des abords des écoles, les Sens
Uniques Limités (SUL), la publication annuelle du
Plan mobilité, le suivi du Printemps de la mobilité,
la participation au projet REVe, a VéloPolis, au
Rallye Vélo...

Rue du Plavitout, 172

7700 Mouscron

Tél : 056/86.08.38

Mail : s.mobilite@mouscron.be
Site : www.mouscron.be
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Plan Communal Mobilité Mouscron :

Ce plan met en place des actions en matiére de
mobilité en envisageant tous les modes de
déplacements. Une étude d'un plan de mobilité a
été réalisée, celle-ci est structurée en trois parties :
un état des lieux de la mobilité sur le territoire, les
objectifs a réaliser et la mise en ceuvre de fiches
actions. Soucieux du bien-étre des cyclistes sur les
routes, de nombreux projets se concrétisent et sont
en cours de réflexion.

Ceux-ci s'orientent vers |'aménagement du
territoire, vers la détection de points dangereux,
vers la mise en place de vélo-bus, vers la création
d’un point vélo...

Rue du Plavitout, 172

7700 Mouscron

Tél : 056/86.08.38

Mail : s.mobilite@mouscron.be
Site : www.mouscron.be

MOUSCRON, C’'EST AUSSI ... 28



Le Conseil Communal Consultatif Vélo :

Rassemble divers acteurs liés a la mobilité.
L'animation de ce Conseil fait partie intégrante des
missions de Monsieur Vélo. Ce Conseil a pour but :

- de concrétiser les projets vers une utilisation
plus sGre et plus saine du vélo au quotidien ;

- de favoriser les synergies entre acteurs ;

- d’amener un échange de bonnes pratiques ;

- d'inclure toutes ces démarches au sein d'une
politique locale dynamique.

Rue du Plavitout, 172

7700 Mouscron

Tél : 056/86.08.38

Mail : s.mobilite@mouscron.be
Site : www.mouscron.be
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Pour conclure ...

D’autres actions ...?

La volonté du Comité de pilotage est
de travailler la mobilité dans son sens
large et de toucher toutes les sphéres
et tous les publics y afférents.
Ensemble, nous continuons a réfléchir
a des actions utiles pour tous et
permettant de changer de regard sur la
mobilité dite traditionnelle.

N’hésitez pas a télécharger le nuancier
via le site internet du CSEF, réactualisé
annuellement :

Pour information, cette brochure
reprend les initiatives et les acteurs
locaux sans tenir compte du pendant
privé. De ce fait, nous ne prétendons
pas a I'exhaustivité.

Pour avoir de plus amples
informations, n’hésitez pas a prendre
contact avec

www.csef-mouscron-

comines.be/fr/info/documents/

Marie-Julie Barroo
(Chargée de missions au CSEF)
Tél : 056/56.00.35
mariejulie.barroo@forem.be
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Une initiative du Comité de pilotage

CSEF

Mauscron-
Comines.

Comité Subrégional
de ['Emploi et de la Formation

e

SERVICE DES
AFFAIRES SOCIALES

Viue or MOUSCRON

W
V
MOUSCRON

Arrondissement de Mouscron
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