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La thématique commune Nettoyage de locaux regroupe les métiers qui réalisent 
des opérations de propreté, de nettoiement et d’entretien des surfaces, locaux, 
équipements de sites tertiaires, industriels selon la réglementation d’hygiène et de 
sécurité. Elle comprend notamment les métiers suivants : technicien(ne) de surface, 
agent de nettoyage industriel, en collectivité, nettoyeur de locaux industriels, agent  
d’entretien de nettoyage industriel, en collectivité, d’immeubles, ….

A ne pas confondre avec le métier « aide ménager » qui 
procède à l’entretien ménager au domicile de particuliers.

Coup de projecteur sur les métiers de…

NETTOYAGE DE LOCAUX

PRINCIPAUX SECTEURS  
D’ACTIVITÉS EN WAPI  
À L’ORIGINE DES  
OPPORTUNITÉS  
D’EMPLOI 2019 *

   Immobilier, location 
et services aux 
entreprises

   Industries agricoles 
et alimentaires

   Santé et action 
sociale

   Autres secteurs

TECHNICIEN DE SURFACE * (EN WALLONIE)

  Fonction  
critique     

    Fonction  
non critique     

  Fonction  
en pénurie     

   Fonction non 
en pénurie

* Source : Le Forem - Données 2019

La thématique commune « nettoyage de locaux » représente 2.858 opportunités 
d’emploi en Wallonie dont 403 en Wallonie picarde. La fonction s’exerce dans 
différents secteurs d’activités comme la santé ou le service aux entreprises. 
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  Demandeurs d’emploi 

  Tous publics
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OÙ SE FORMER EN 
WALLONIE PICARDE ? 

OPÉRATEURS FORMATIONS (forme épicène)

1   CEFA – Athénée provincial - Leuze-en-Hainaut 
www.etudierenhainaut.be/cefa-wapi/formations.html

Technicien de surface–nettoyeur (Art.45)

 2   Institut Sainte-Gertrude - Brugelette  
https://www.sainte-gertrude.be

Technicien de surface-nettoyeur (Art. 47)

 3  Institut Le Tremplin - Mouscron 
              https://letremplinmouscron.be/fr/accueil

Technicien de surface-nettoyeur (Art. 47)

 4   Institut libre des métiers (I.L.M.) - Tournai  
https://institut-libre-metiers.be  

Technicien de surface-nettoyeur (Art. 47)
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OÙ SE FORMER EN  
WALLONIE PICARDE ? 

OPÉRATEURS FORMATIONS (forme épicène)

 5   Initiative Formation Insertion asbl  - Tournai 
www.ifi-cisp.be  

Techniques d’entretien domestique et industriel 

 6   Prorienta - Tournai  
www.prorienta.be  

Nettoyage et propreté industriels 

 7   CERAT ASBL - Tournai 
www.cerat.be/

Nettoyeur professionnel

 8   Le Forem – Direction Formation et compétences 
Lieux de formation : Tournai et Mouscron 
www.leforem.be 

Technicien de surface 

 9   MireWapi - Tournai 
www.mirewapi.be/formation-alternee/ 

Technicien de surface en collectivité (Tournai)
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Lire « Le secteur de la propreté dans le Nord de la France » (59) du Pôle Études R&D du Monde de la Propreté   
https://www.monde-proprete.com/chiffres-cles-nationaux

 2.407 emplois salariés en Wapi, soit 2.2% de l’emploi total

+11.2% entre 2014-2018, soit +242 emplois salariés

13.3%  86.7% 

58.3% ont 40 ans et + 

 96.6% ont le statut « ouvrier »

 98 entreprises en Wapi

-3.0% entre 2014-2018, soit -3 entreprises

65.3% ont < 20 travailleurs 

  84.644  effectifs en 
Flandre

  23.064 effectifs ** 
(3.2% de l’emploi total) 
dans le Nord de la France 
(59)

   2.019 établissements 
en Flandre 

  379 établissements ** 
dans le Nord de la France 
(59)

EMPLOI SALARIÉ ET ENTREPRISES 
 EN WAPI

EMPLOI SALARIÉ EN WALLONIE

    Autres Bassins Hennuyers            Bassin Wapi            Autres Bassins de la Wallonie

ET CHEZ NOS VOISINS ?

ENTREPRISES EN WALLONIE

Source : ONSS, 2018
** Source : ACOSS 2019

66,1%

26,9%
7,0%

63,5%

10,1%

26,4%
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Réalisé par l’Instance BEFE Wapi  - Publication 2021
Consultez le site Internet : https://www.bassinefe-wapi.be/fr/

 SI VOUS VOULEZ EN SAVOIR PLUS …

https://monecolemonmetier.cfwb.be/ 
decouvrir-les-metiers/

https://www.cdmcharleroi.be/

https://www.leforem.be/HE/former/horizonsem-
ploi-index.html

https://www.interfede.be/

http://metiers.siep.be/metier/

L’organisation de la profession : des contacts utiles du secteur

Cette liste n’est pas exhaustive.

  L’UGBN (Union générale belge du Nettoyage) est la fédération profes-
sionnelle des entreprises belges de nettoyage et de désinfection et 
représente environ 75 % de l’emploi dans le secteur des nettoyages 
professionnels, soit 45 000 personnes. www.absugbn.be 

  Le Centre de Formation du Nettoyage (CFN) organise des formations 
professionnelles liées au nettoyage d’immeubles et à d’autres activités 
ressortant de la compétence de la CP 121 (Commission paritaire pour 
le Nettoyage). https://ocs-cfn.be/fr/accueil/ 


